Rozmowa

z Hendrikiem
Kampmannem,
dyrektorem naczelnym

(z prawej), Friedhelmem
Kochem, kierownikiem
dziatu eksportu (w srodku),
i Hermannem Ensinkiem,
szefem dziatu innowacji

i techniki firmy Kampmann
(z lewej)
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Jakosc przede wszystkim

Jerzy Kosieradzki: W zakfadzie firmy

Kampmann w Lingeln (Niemcy), zaréwno

w halach produkcyjnych, jak i w labora-

toriach, rzuca si¢ w oczy duza dbatosé¢

o poziom jakosci poszczegélnych wyro-

boéw. Co zdecydowato, ze przyktadajg Pan-

stwo do tego tak duzg wage?

Hendrik Kampmann: Zeby znalez¢ odpo-
wiedZ na to pytanie, powinniSmy sie cofngé
w czasie 0 blisko 40 lat — do 1972 r., kiedy
moj ojciec Heinrich Kampmann zatozyt firme
handlujacg stalowymi konwektorami. Przed-
siebiorstwo odniosto sukces, ale ojciec zauwa-
zyt, ze potrzeby rynku sa duzo wieksze, niz
moze on zaoferowac, dlatego postanowit roz-
pocza¢ réwniez produkcje urzadzen. Jako ku-
piec z wyksztafcenia oceniat rynek pod wzgle-
dem mozliwosci sprzedazy, a nie rozwigzan
technicznych. Uruchomit najpierw produkcje
konwektoréw, a z czasem rowniez elementéw
wentylacji i ogrzewania powietrznego. Troche
pdzniej firma zaczeta wytwarzac takze elemen-
ty chfodnicze. Na rynku pojawito sie zapotrze-
bowanie na elementy ogrzewania hal przemy-
stowych, rozpoczelismy wiec produkcje pro-
miennikéw sufitowych. W ciggu pierwszych
trzydziestu lat, gdy zaktadem kierowat moj oj-
ciec, firma bardzo intensywnie sie rozwijata.
Obecnie mniej koncentrujemy sie na nowych
rozwigzaniach, cho¢ ich nie zaniedbujemy, ale
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szczegblnie dbamy wtasnie o jako$¢ produko-
wanych przez nas urzadzen. Spetnianie naj-
wyzszych wymagan jakosciowych jest wrecz
nasza dewizg. W 2010 r. nasze obroty prze-
kroczyty 74 min euro. Zatrudniamy 650 pra-
cownikéw, gtéwnie w Niemczech, ale 1/3 pro-
dukcji odbywa sie za granica. Od 4 lat mamy
tez zakfad w Polsce.

JK: Dlaczego akurat u nas Kampmann wy-

budowat fabryke?

HK: W 1994 r. na targach Budma po raz
pierwszy wystawiliSmy nasze produkty w Pol-
sce. Okazaty sie na tyle interesujace, ze posta-
nowilismy wybudowac zakfad, ktéry produko-
watby urzadzenia przeznaczone wtasnie na ry-
nek polski. Dlatego szukaliSmy miejsca
w centralnej czesci kraju, a nie przy granicy
z Niemcami, i zdecydowali$my sie na teczy-
ce, oddalong zaledwie 0 50 km od geograficz-
nego $rodka Polski. Na polski rynek patrzymy
perspektywicznie, kupiliémy zatem dziatke na
tyle duza, by méc postawic na niej kolejne ha-
le produkcyjne.

JK: Czy polski zaktad postuzy takze do dal-

szej ekspansji na rynki wschodnioeuropej-

skie?

Friedhelm Koch: Eksport i zdobywanie no-
wych klientdw to osobne zagadnienie. Loku-

jac produkcje w Polsce, mamy okre$lone pla-
ny wobec tego duzego rynku, ale myslimy tez
o takich krajach, jak Rosja, Ukraina, Czechy
czy Wegry. Nasz niemiecki zaktad znajduje sie
blisko holenderskiej granicy i juz same proble-
my transportowe sprawiajg, ze jesteSmy zain-
teresowani produkcjg kompletnych urzadzen
w Polsce. Oczywiscie niektére elementy sg pro-
dukowane w tamtym zaktadzie i wysyfane do
Niemiec — wynika to z technologii. Lokujemy
produkcje tam, gdzie jest to najbardziej opta-
calne. Jednak bezustannie myslimy, jak zdo-
by¢ nastepne rynki.

JK: A jak zdobywaja Panstwo kadre zarza-
dzajaca i pracownikow? Czy w firmie funk-
cjonuje jaki$ system doksztatcania zaréw-
no inzynieréw, jak i robotnikow? Bez tego
chyba nie datoby sie utrzymac wysokiej
jakosci urzadzen.

HK: Otwierajac zaktad w Polsce, opierali-
Smy sie gfdwnie na pracownikach mieszkaja-
cych w jego okolicy. Oczywiscie caty personel
zostat przeszkolony odpowiednio do naszych
potrzeb. Polska kadre inzynierska ksztatcilismy
m.in. w niemieckich szkotach wyzszych, aby
dysponowac podobnie wyksztatconymi pra-
cownikami i w Niemczech, i w Polsce. Nie
wszystko udato sie przeprowadzi¢ tak, jak pla-
nowali$my, np. polscy inzynierowie czesto nie
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mieli ochoty pozosta¢ dtuzej w Niemczech,
chociaz planowalismy najpierw, przez pare lat,
zatrudniac ich w naszej centrali, a dopiero pdz-
niej wykorzystac ich wiedze w polskim oddzia-
le. Jednak nie rezygnujemy z realizacji naszych
plandw.

JK: A pracownicy zatrudnieni w centrali

firmy? Maja tam Panstwo bardzo nowo-

czesne laboratoria, ktérych mozliwosci

w petni wykorzystaja tylko bardzo staran-

nie wyksztafceni inzynierowie.

HK: Oczywiscie, w Niemczech zatrudnia-
my bardzo dobrych konstruktoréw i badaczy,
ale dbamy takze o to, by réwniez w naszych
oddziatach powstawaty nowe konstrukcje. Mu-
sze jednak przyznaé, ze znalezienie inzyniera
dobrze znajacego sie na technice cieplnej i wen-
tylacyjnej nie jest wcale proste. Nawigzujemy
kontakty z wyzszymi szkotami technicznymi,
sg one jednak stosunkowo ograniczone, nie
mozna méwi¢ o Scistej wspotpracy.

JK: Chyba jest to problem ogélnoeuropej-
ski. Zmiana akcentéw w ksztatceniu z tech-
niki cieplnej na ochrone $rodowiska przy-
niosta réwniez negatywne skutki, obser-
wujemy to przynajmniej w Polsce.

Hermann Ensink: Podobnie jest w Niem-
czech, cho¢ prébujemy to zmieni¢. Mfody in-
zynier przychodzacy do nas do pracy ma moz-
liwos$¢ doksztatcania sie i poszerzania swojej
wiedzy. Dbamy o to, aby nasi pracownicy mie-
li dostep do najnowszych osiggnie¢ techniki
i wykorzystywali to w pracy w naszych labo-
ratoriach. Musze doda¢, ze gdy rozpoczynali-
$my produkcje w Polsce, nasze kontakty z pol-
skimi inzynierami byty bardzo dobre. Ich przy-
gotowanie do zawodu oceniam wysoko.

JK: Tendencje i mody w ogrzewaniu i wen-
tylacji wciaz sie zmieniajg. Jak Kamp-
mann reaguje na te zmiany?

HE: Coraz lepsze izolacje cieplne i nowocze-
sna regulacja urzadzen sprawiaja, ze znacznie
zmniejszyto sie zapotrzebowanie na ciepto
w nowych i modernizowanych budynkach, ale
nadal do rozwigzania pozostaje problem ich
prawidtowej wentylacji i klimatyzacji. Postano-
wili$my aktywnie uczestniczyé w zmieniajacym
sie rynku i opracowali$my system pod nazwg
Klimanaut, w ktérym uwzgledniliSmy najnow-
sze tendencje. W jego ramach oferujemy wen-
tylacje, klimatyzacje, higiene, wysoka spraw-
no$¢ urzadzen z odzyskiem ciepta wtacznie,
ochrone $rodowiska i akustyke. Nasz opatento-

wany wymiennik ciepta Oxycell w klimacie wil-
gotnym osiaga sprawno$¢ do 72%, a w suchym
do 80%. Mamy wiec czym sie pochwali¢.

JK: W ofercie firmy znalez¢ mozna takze
nietypowe dla rynku ogrzewania i wenty-
lacji produkty, a mianowicie urzadzenia do
pielegnacji koni. Styszatem, ze zatozyciel
firmy byt jednocze$nie hodowca koni. Czy
jego pasja wptyneta takze na zakres pro-
dukcji fabryki?

HK: Kiedy wychodzimy spod prysznica,
zwykle natychmiast zaktadamy szlafrok, aby
zapobiec wychtadzaniu ciata zwigzanemu
z odparowywaniem wody. Spocony lub mokry
kon takze sie w ten sposdb niepotrzebnie wy-
chfadza. By temu zapobiec, nasi konstrukto-
rzy opracowali specjalng powietrzng suszarke
dla koni, chroniong patentem na catym $wie-
cie, a z czasem réwniez inne urzadzenia, np.
réznego rodzaju solaria. Rynek na te urzadze-
nia nie jest duzy, ale na pewno zadna nowo-
czesna hodowla koni nie moze sie bez nich
obej$¢. Pod wzgledem handlowym nie przyno-
si nam to duzego sukcesu, ale z punktu widze-
nia marketingu ma to duze znaczenie. Swiad-
czy o tym choéby Pana pytanie.
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— materialy, uzbrojenie i opomiarowanie stosowane w budowie oraz wymianie sieci wodociggowej i kanalizacyjnej z uwzglednieniem terenéw gorniczych,
— monitoring i aparatura do diagnostyki sieci wodociagowej i kanalizacyijnej,
— renowacja i naprawa sieci wodociggowej i kanalizacyjnej,

— materialy stosowane w wykonawstwie i wymianie wewnetrznych instalacji wodociggowych i kanalizacyjnych,

— armatura i opomiarowanie instalacji wodociagowych i kanalizacyjnych,

— warunki techniczne realizaciji i eksploatacii sieci oraz instalacji wodociagowych i kanalizacyjnych,

- ekonomika stosowania réznych materiatow, uzbrojenia w sieciach i instalacjach wodociagowych i kanalizacyjnych.
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