Ogodlne Warunki Handlowe
Kampmann HVAC sp. z 0.0. z siedzibg w teczycy
[dalej jako Ogdlne Warunki Handlowe]

. Informacje ogdlne

. Niniejsze Ogdlne Warunki Handlowe majg zastosowanie do kazdej umowy sprzedazy, umowy dostawy lub umowy

o Swiadczenie ustug (dalej jako Umowa), jakie sg zawierane przez spétke Kampmann HVAC sp. z

0.0. z siedzibg w teczycy (99-100), ul. Lotnicza 21F, zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi — Srédmiescia w todzi, XX Wydziat

Gospodarczy pod numerem KRS 0000807320, NIP: 5070096172, REGON: 384577992 (dalej jako Kampmann HVAC)
z kontrahentem, zawierajgcym taka umowe wytacznie w celu bezposrednio zwigzanym z dziatalno$cig gospodarcza (dalej
jako Zamawiajacy).

. Ogdlne Warunki Handlowe nie majg zastosowania do konsumentdw.
. Ogdlne Warunki Handlowe stanowig integralny element sktadowy kazdej oferty, cennika oraz Umowy, zawieranej przez

Kampmann HVAC.

. Ogdlne Warunki Handlowe majg zastosowanie do wszystkich etapdw czynnosci prawnych stanowigcych procedure sktadania

zamoéwien i ich realizacji. Zamawiajacy uznaje Ogdélne Warunki Handlowe za wigzagce w momencie ztozenia zamodwienia,
zapytania ofertowego, zawarcia Umowy lub podjecia innej formy wspotpracy.

. Ogdlne Warunki Handlowe sg dostepne przed zawarciem Umowy, w formie pisemnej, w siedzibie Kampmann HVAC. Ogdlne

Warunki Handlowe udostepniane sg réowniez w formie pliku elektronicznego w formacie PDF, do pobrania ze strony
internetowej www.kampmann.pl lub jako zatgcznik do wiadomosci e-mail wystanej przez Kampmann HVAC.

. O ile strony Umowy nie postanowig inaczej, ewentualne ogdlne warunki handlowe, regulaminy, wzory umoéw czy

regulaminéw Zamawiajgcego nie bedg miaty zastosowania w stosunkach prawnych z Kampmann HVAC, takze wdéwczas, gdy
Kampmann HVAC nie wyrazi oswiadczenia o ich odrzuceniu.

. Zawieranie Umoéw

. Umowa jest zawierana na zasadach i trybie opisanych w Ogdlnych Warunkach Handlowych. Wymiana korespondencji —

oswiadczen dotyczacych zawarcia Umowy pomiedzy Kampmann HVAC a Zamawiajgcym odbywaé sie moze pisemnie —
w formie tradycyjnej lub w formie elektronicznej, jako wiadomos¢ e-mail. Przyjmuje sig, iz osoba, ktéra ztozyta oswiadczenie
w imieniu Kampmann HVAC albo Zamawiajgcego byta upowazniona do sktadania wigzgcych oswiadczen woli tego rodzaju
co ztozone oswiadczenie.

. Do zawarcia Umowy dochodzi w momencie pisemnego potwierdzenia przyjecia zamowienia przez Kampmann HVAC

(przyjecie oferty).

. Zamoéwienie sktadane jest za posrednictwem formularza na stronie internetowej www.kampmann.pl lub w formie

wiadomosci e-mail przestanej na adres: info@kampmann.pl . Ztozenie przez Zamawiajgcego zamodwienia jednoznaczne jest

z zapoznaniem sie i akceptacjg przez Zamawiajgcego Ogdlnych Warunkéw Handlowych.

. Zamédwienie wigze Zamawiajgcego przez okres 7 dni roboczych od momentu jego ztozenia. Kampmann HVAC potwierdzi

przyjecie zamoéwienia od Zamawiajgcego w terminie do 7 dni roboczych od dnia jego otrzymania albo poinformuje
Zamawiajgcego o braku mozliwosci przyjecia zamowienia wskazujgc przyczyny. Brak ww. oswiadczenia Kampmann HVAC
w ww. terminie oznacza brak przyjecia zamdéwienia i Umowa nie zostaje zawarta. Kampmann HVAC informujgc
Zamawiajgcego, iz nie przyjmuje zamowienia, moze ztozy¢

Zamawiajgcemu zmodyfikowane warunki realizacji zamodwienia (kontroferta); w takim przypadku do zawarcia Umowy
dochodzi poprzez potwierdzenie przyjecia przez Zamawiajacego kontroferty. Brak potwierdzenia przyjecia kontroferty
w terminie 2 dni roboczych od dnia jej otrzymania, oznacza brak jej przyjecia i Umowa nie zostaje zawarta.

5. Jakiekolwiek ustalenia ustne poczynione miedzy Kampmann HVAC oraz Zamawiajgcym sg wigzgce, tylko w przypadku

niezwtocznego ich potwierdzenia w formie pisemnej, — w formie tradycyjnej lub w formie elektronicznej, jako
wiadomos¢ e-mail.


mailto:info@kampmann.pl

lll. Ceny oraz warunki ptatnosci

1. Sprzedaz towardw oraz ustug nastepuje kazdorazowo wedtug cen netto obowigzujgcych na dzien zawarcia Umowy. Ceny
publikowane na stronie internetowej www.kampmann.pl, w katalogach towardw, cennikach, nominowane sg w walucie PLN.
Do cen okreslonych powyzej, kazdorazowo nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug obowigzujgcej stawki.

2. Cena obowigzuje wytgcznie dla danej Umowy (zamdwienia), co jest tozsame z mozliwoscig jej zmiany w przypadku
pdzniejszej Umowy (zamdwienia).

3. Oile nie ustalono odmiennie, ceny Kampmann HVAC obejmujg koszty opakowania towaru w sposéb zwyczajowo przyjety w
obrocie handlowym i odpowiadajgcy wtasciwosci towaru.

4. Termin ptatnosci okreslony jest kazdorazowo na fakturze VAT, a jesli nie zostat termin tam okreslony, to ptatnosé nastepuje
w terminie 21 dni od dnia otrzymania faktury VAT przez Zamawiajgcego. Kampmann HVAC moze uzalezni¢ realizacje
zamowienia od dokonania przez Zamawiajgcego przedptaty na poczet zamdwionego towaru (ustugi) lub wniesienia zaliczki
w ustalonej miedzy stronami wysokosci i terminie. Brak wptaty zaliczki (przedptaty) uprawnia Kampmann HVAC do
odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od uptywu terminu na wptate zaliczki (przedptaty). Odstgpienie od Umowy przez
Kampmann HVAC nie powoduje powstania po stronie Zamawiajacego jakichkolwiek roszczern wobec Kampmann HVAC.

5. Zaptate (wpfate zaliczki/przedptaty) uwaza sie za dokonang w dniu uznania rachunku bankowego Kampmann HVAC.

6. Zamawiajacy ma prawo dokonaé potrgcen wierzytelnosci z naleznosci wynikajacych z faktur VAT wystawionych przez
Kampmann HVAC wytacznie, gdy wynikajg one z prawomocnego orzeczenia sgdowego.

IV. Dostawy

1. Termin i miejsce wydania lub dostawy towaru okreslony zostaje w Umowie.

2. W przypadku, gdy towar miatby zosta¢ dostarczony do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego, transport organizuje
Kampmann HVAC. Obowigzek roztadunku spoczywa na Zamawiajgcym.

3. Ze wzgledu na stale rosnace koszty transportu Kampmann HVAC sp. z 0.0. stosuje ryczattowe zasady rozliczania kosztow
transportu.

a) Przy ofertach oraz zamdwieniach o wartosci rownej lub wyzszej niz 25 000 PLN netto koszt transportu wynosi 2% wartosci
oferty netto.

b) Przy ofertach oraz zamowieniach o wartosci ponizej 25 000 PLN netto koszt transportu wynosi:
— 200 PLN netto — dla przesytek kurierskich (paczki), — 600 PLN netto — dla przesytek paletowych.
c) Do powyzszych kosztow doliczany jest podatek VAT wedtug obowigzujacej stawki.

4. . Koszt transportu moze podlega¢ indywidualnym negocjacjom w przypadku niestandardowych warunkéw dostaw, pod
warunkiem pisemnego lub elektronicznego potwierdzenia ustalen.

5. Kampmann HVAC zastrzega sobie prawo do realizacji dostaw czesciowych.

6. Sita wyzsza, wymagania prawne i inne niezawinione przez Kampmann HVAC okolicznosci, w szczegdlnosci takie, jak
zaktdcenia komunikacyjne, spory pracownicze, niedobory srodkéw transportowych, strajk, blokady drdg, braki w dostawach
energii elektrycznej, opdznienia dostaw od kooperantow (producentéw towaru), szkody pozarowe, zwalniaja Kampmann
HVAC z obowigzku dostawy przez caty okres ich wystepowania. Kampmann HVAC w takim przypadku zobowigzany jest
niezwtocznie poinformowac Zamawiajgcego o przyczynie opdznienia lub niemoznosci spetniania Swiadczenia. Opdznienie
lub brak realizacji zamoéwienia w powyzszych warunkach nie powoduje powstania po stronie Zamawiajgcego jakichkolwiek
roszczen wobec Kampmann HVAC.

7. Kampmann HVAC przystuguje uprawnienie do odmowy wykonania zamdwienia na rzecz Zamawiajgcego, w przypadku
stwierdzenia po zawarciu Umowy, iz roszczenie o Swiadczenie wzajemne jest zagrozone w wyniku braku zdolnosci do
realizacji Swiadczenia ze strony Zamawiajgcego, chyba ze Zamawiajacy ztozy stosowne zabezpieczenie w terminie 5 dni
roboczych od informacji Kampmann HVAC o zaistnieniu okolicznosci powodujgcych wstrzymanie realizacji zamdwienia. Po
bezskutecznym uptywie terminu, wskazanego w zdaniu poprzednim Kampmann HVAC przystuguje prawo do odstgpienia od
Umowy w terminie kolejnych 5 dni roboczych. Odstgpienie od Umowy przez Kampmann HVAC w powyzszym przypadku nie
powoduje powstania po stronie Zamawiajgcego jakichkolwiek roszczen wobec Kampmann HVAC.

8. W przypadku, gdy towar odbierany jest przez Zamawiajgcego z magazynu Kampmann HVAC, ryzyko utraty, zniszczenia lub
uszkodzenia towaru oraz ciezary i korzysci zwigzane z towarem przechodzg na Zamawiajgcego



z momentem wydania mu towaru z magazynu. Podobna zasada obowigzuje, gdy towar odbierany jest z magazynu
Kampmann HVAC przez przewoznika dziatajgcego na zlecenie Zamawiajgcego.

9. W przypadku, gdy towar dostarczany jest przez Kampmann HVAC lub dostawa realizowana jest przez przewoznika
dziatajgcego na zlecenie Kampmann HVAC, ryzyko utraty, zniszczenia lub uszkodzenia towaru oraz ciezary i korzysci zwigzane
z towarem przechodzg na Zamawiajgcego z momentem podstawienia srodka transportu w miejscu ustalonym w Umowie,
do roztadunku przez Zamawiajgcego.

10.Jesli w momencie roztadunku - odbioru towaru Zamawiajgcy stwierdzi braki iloSciowe, uszkodzenia towaru lub naruszenia
opakowan, uprawdopodobniajgce uszkodzenie towaru, jest zobowigzany opisaé zastrzezenia, stwierdzone nieprawidtowosci
w liscie przewozowym oraz niezwtocznie powiadomi¢ o tym Kampmann HVAC oraz przewoznika. Brak dopetnienia tych
czynnosci, oznacza rezygnacje Zamawiajgcego z przystugujacych mu uprawnied z tytutu rekojmi lub dotyczacych
uzupetniania ilosci dostarczonego towaru.

V. Rekojmia. Gwarancja. Odpowiedzialno$¢

1. Kampmann HVAC zapewnia o tym, iz oferowane towary sg dobrej jakosci i wolne od wad fizycznych. Kampmann HVAC
odpowiada wobec Zamawiajgcego, gdy dostarczony towar ma wade zmniejszajacg jego wartos¢ lub uzytecznosé, okreslong
w umowie, wynikajgcg z okolicznosci lub z przeznaczenia towaru, lub jesli towar nie ma wiasciwosci, o ktérych istnieniu
Kampmann HVAC zapewniat, albo jesli towar zostat wydany Zamawiajgcemu w stanie niezupetnym (Rekojmia za wady
fizyczne).

2. W przypadku, gdy dostarczony Zamawiajgcemu towar okaze sie wadliwy, Kampmann HVAC, wg swego wyboru, usunie wade
lub dostarczy Zamawiajgcemu towaru wolny od wad — w terminie stosownym do charakteru i istoty wady uwzgledniajgcym
ewentualng konieczno$¢ zamoéwienia potrzebnego do naprawy (wymiany) materiatu, czesci, elementu, itp., w tym
sprowadzanego z zagranicy niezbednego do usuniecia wady. O przewidywanym terminie dostarczenia towaru wolnego od
wad albo usuniecia wady, Kampmann HVAC powiadomi Zamawiajacego niezwtocznie po ustaleniu charakteru i istoty wady.

3. Zamawiajacy ma obowigzek starannego sprawdzenia towaru pod katem widocznych wad niezwtocznie po jego otrzymaniu
i niezwtocznego pisemnego zgtoszenia ujawnionych podczas tego sprawdzania wad Kampmann HVAC; w sytuacji, gdy wada
wyszta na jaw dopiero pdzniej — Zamawiajacy zawiadomi pisemnie o tym Kampmann HVAC niezwtocznie, nie pdzniej jednak
niz w terminie 5 dni od momentu ujawnienia wady (Reklamacja). Ww. zawiadomienie sktadane przez Zamawiajgcego
powinno doktadnie opisywad stwierdzong wadliwo$¢, zawiera¢ dokumentacje fotograficzna obrazujgcg (o ile jest to mozliwe)
zgtaszang wade, aby mozliwym byto rozpoznanie zgtaszanej wadliwosci przez Kampmann HVAC. Niedochowanie terminu
zawiadomienia, o ktdrym mowa powyzej, oraz obowigzku zbadania towaru skutkuje utratg przez Zamawiajgcego wszelkich
uprawnien z tytutu rekojmi. W przypadku watpliwosci Zamawiajgcy zobowigzany jest wykaza¢ dochowanie powyzszych
czynnosci i terminu reklamaciji.

4. Odpowiedzialnos¢ Kampmann HVAC z tytutu rekojmi za wady fizyczne towaru wygasa w przypadku odsprzedazy towaru
przez Zamawiajgcego lub zuzycia towaru przez Zamawiajgcego w zwyktym toku jego dziatalnosci i uzytkowania towaru,
jednak w kazdym przypadku nie pdzniej niz z uptywem 2 lat od wydania towaru Zamawiajagcemu.

5. Wytaczone jest stosowanie ogdlnych warunkdw odpowiedzialnosci Kampmann HVAC z tytutu rekojmi za wady fizyczne
okreslone w Dziale Il Tytutu Xl Ksiegi Il Kodeksu Cywilnego.

6. Towary oferowane przez Kampmann HVAC objete sg gwarancja producenta. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty
sprzedazy, o ile w ofercie lub Umowie nie postanowiono inaczej. Gwarancja nie jest potwierdzana poprzez standardowg
karte gwarancyjng dotgczang do kazdego towaru. Warunki gwarancji obowigzujg na podstawie postanowien niniejszych
Ogodlnych Warunkéw Handlowych, oferty handlowej oraz dokumentow sprzedazy.

Okres gwarancji moze zosta¢ wydtuzony wytgcznie w przypadku, gdy przed ztozeniem zamdwienia przewidziano taka
mozliwos¢ w ofercie handlowej, a koszt przedtuzonej gwarancji zostat wyraznie okreslony w ofercie i optacony tacznie ze

sprzedawanymi produktami.

7. Kampmann HVAC nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, ktére powstaty w wyniku nieprawidtowego przechowywania lub
uzytkowania towaru przez Zamawiajacego, jak tez osoby trzecie. Odpowiedzialnos¢ Kampmann HVAC w kazdym przypadku
ograniczona jest do wartosci dostarczonego towaru.

VI. Klauzula salwatoryjna

Jesli jakiekolwiek postanowienie Ogdlnych Warunkéw Handlowych zostanie uznane za niewazne, niezgodne z prawem lub stanie
sie niewykonalne z jakiegokolwiek powodu, pozostate postanowienia Ogdlnych Warunkéw Handlowych bedg w petni wigzgce
i skuteczne w taki sposob, jakby Ogdlne Warunki Handlowe obowigzywaty bez takiego niewaznego, niezgodnego z prawem lub
niewykonalnego postanowienia. Niewazne postanowienia zostang zastgpione przez wtasciwe przepisy Kodeksu cywilnego



VIl. Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych Ogdélnymi Warunkami Handlowymi zastosowanie majg przepisy prawa polskiego,
a w szczegodlnosci Kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia Ogélnych Warunkéw Handlowych wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

3. Ewentualne spory powstate na tle realizacji Umowy lub w zw. z trescig Ogdlnych Warunkéw Handlowych bedg rozstrzygane
polubownie; w przypadku braku mozliwosci rozwigzania sporu w drodze polubownej, wszelkie spory bedg rozstrzygane przez
rzeczowo witasciwy sad powszechny, wtasciwy miejscowo dla siedziby Kampmann HVAC.

4. Kazda ze Stron zobowigzuje sie zbierac i przetwarzac zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w tym
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO), dane osobowe udostepnione przez drugg Strone
w zwigzku z Umowg, w tym dotyczagce osdb bedgcych jej strong, wspdlnikéw, wspdtpracownikéw, pracownikdw,
podwykonawcow, a takze innych osdb, ktérymi Strony Umowy postugujg sie przy realizacji Umowy, przedstawicieli
ustawowych, reprezentantéw i petnomocnikéw drugiej Strony Umowy w celu zawarcia i wykonania Umowy i w zakresie
niezbednym dla kontynuacji wspotpracy.

5. W przypadku wystapienia sprzecznosci pomiedzy trescig Ogdélnych Warunkéw Handlowych a trescig zawartej
Umowy, pierwszenstwo nad postanowieniami Ogdlnych Warunkow Handlowych przyznaje sie postanowieniom Umowy, pod
warunkiem, ze Umowa zostata uzgodniona i potwierdzona w formie pisemnej. Za forme pisemng uznaje sie w tym zakresie
réwniez korespondencje e-mail prowadzona przez Strony.

6. Ogodlne Warunki Handlowe wchodzg w zycie z dniem 1.4.2026 .

KAMPMAN



